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E General

Al entrar en el myBus Manage encontramos una lista, a la izquierda de la pagina, que nos servira para navegar

entre los diferentes menus, asi como el | CUADRO DE MANDOS |.
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@ Cuadro de Mandos

Bienvenido al Manage! o
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Esquema de
Lineas

Mds rapido, Mejor, Mas facil

Explora el nuevo manage

Desarrollado por myBus
Version: 1.6.1

Arriba a la derecha estan los menus de [ AGencia | y [ usuario |.

Si pertenecemos a varias agencias, en el menu | AGENCIA | podremos seleccionar con las que queremos trabajar.
Para llevar a cabo algunas acciones en el myBus manage, el sistema solicitara seleccionar una o varias agencias.

En el mend de [ usuario | es donde podremos encontrar las opciones de | PERFIL |, [ IDIOMA |y | CERRAR SESION |.

& Perfil
m Idioma

O Cerrar sesién

En [ PERFIL | podremos editar nuestros datos (nombre, teléfono, mail...) y ademas cambiar nuestra contrasefia.



En [IDiomA | podremos elegir entre: castellano, catalan, inglés y francés.

La opcion Cerrar sesién cierra la sesion en el navegador actual.



CUADRO DE MANDOS

Cuadro de Mandos

Podemos encontrar el | cuADRO DE MANDOS | en la pagina de inicio de myBus Manage. Este contiene accesos directos
a algunas funciones de control especiales como: | ESQUEMA DE LINEAS |, [ MAPA |y [ cALENDARIO |.
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Esquema de
Lineas

n Mapa de Lineas

El la vista del cuadro de mandos encontramos el acceso directo a | MAPAs |. Este mapa, nos ayuda a visualizar los
autobuses en tiempo real.
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En la siguiente lista se muestra la leyenda de los posibles estados del autobus:

. . Puntual



. En cabecera
. Con retraso
Adelantado

Hacia cabecera

. Perdido
. Fuera de servicio
. Sin conexién

. \. Sin GPS

. D Programado sin datos
J E] Puntualidad por frecuencia

Esta lista se puede desplegar en la aplicacion haciendo clic en el botén de informacién situado en la parte de

arriba, a la izquierda del mapa.
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Junto al botén de informacién tenemos también otro botdn con un icono de un megafono y una exclamacién

. Si este botdn aparece con fondo rojo significara que hay incidencias activas pendientes de revisidon y

haciendo click en él podremos acceder a la ventana de | INCIDENCIAS |.

Pestana rutas

Para visualizar u ocultar las lineas y las rutas, clic en la pestafia [ RuTAs | del menu izquierdo y clic en el checkbox
de la linea.



CUADRO DE MANDOS
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También veremos en cada ruta los autobuses que la estan recorriendo representados por un punto, del color del
estado del vehiculo. Haciendo clic en ese punto nos desplegara la informacién del vehiculo en el mapa.

© Pestafa autobuses

En el desplegable de la izquierda en la pestafia | AUTOBUSES |, veremos un listado de todos los vehiculos de la
agencia.
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El botén que aparece en forma de diana al lado del nombre de los autobuses nos serd util cuando queramos
encontrarlo ya que se se centrara el mapa en el bus seleccionado dentro del mapa al pulsarlo.

. Si aparece con el icono de reloj al lado izquierdo significa que esta programado.
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. D El icono de exclamacién a la derecha significa que el vehiculo envia algun parametro fuera de rango.

Puede que sea alta ocupaciéon o que cualquier parametro del FMS esté fuera de rango. Pasar el ratén por
encima para saber a que se refiere cada aviso.

Las flechas representan las 2 puertas del vehiculo, si estan en gris es que se encuentran cerradasy
en negro abiertas

El icono contacto nos indica si el vehiculo estd encendido o apagado.

Si el vehiculo se encuentra en una llamada aparecera un icono de teléfono.

Los tres puntos B al lado de la barra de busqueda nos muestran un desplegable donde podremos seleccionar
ver los buses desconectados asi como todos los buses (en servicio y desconectados).

Mostrar Desconectados

Mostrar Todos los Autobuses

(@ Color del autobus por tiempo teérico
() Color del autobus por frecuencia

(_) Color del autobus por linea

|| Mostrar Bus en Rutas

10 Numero de Tiempos Pasados

También podremos elegir como visualizar los colores del bus segln los siguientes tres parametros:

¢ Color de autobus por tiempo teérico: Nos mostrara el adelanto o el retraso segln estaba establecido
tedricamente en comparacioén a la realidad. Esta sera la opcidn seleccionada por defecto.

e Color de autobus por frecuencia: Solamente las rutas que hayamos definido que funcionan por
frecuencia, las que utilizan antibunching (anti-agrupamiento) y que ademas tengan un autobus delante, se
podran ver asi. Si el vehiculo esta mostrandose por frecuencia se mostrara un circulo azul alrededor del
numero. Podemos editar los parametros de adelanto o atraso en este mismo desplegable.

¢ Color del autobus por linea: El color del autobus sera del mismo color que la ruta que recorre.

El campo | MOSTRAR BUS EN RUTAS | nos dejara ver el nombre del bus en la lista de [ RuTAs | en vez de puntos.

Rutas Autobuses Paradas Rutas Autobuses Paradas
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CUADRO DE MANDOS

Al hacer clic en los [ AUTOBUSES |, ya sea en la lista o en el mapa, se desplegara la informacién relevante. La flecha

hacia abajo [3 , despliega informacién adicional. También podremos | LLAMAR |, | ENVIAR MENSAJES | a ese vehiculo,

ver |os | VALORES DE FMs | 0 afiadir un | BUS DE REFUERZO |.
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© FMS

El FMS es un médulo para lectura de datos Can Bus. Es decir, podemos obtener del vehiculo muchos pardmetros
en tiempo real.
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Si hacemos clic en el botén de  FMS  que se encuentra al desplegar la informacién del vehiculo se desplegara
una ventana con la informacién obtenida del médulo a tiempo real.

Sistema de gestion de flota (FMS)

Nivel de combustible: 561
Tasa de combustible consumido: 189.31/h
Economia de combustible: 112 km/l
Total de combustible utilizado: o1
Distancia total del vehiculo: 1610632 Km
Posicién del pedal del acelerador: 5.6
Marcha actual: [

Marcha seleccionada: 0

Velocidad basada en tacdgrafo:

Velocidad del motor:

Temperatura del motor:

Fallo del sistema de emisiones del motor:
Nivel de refrigerante del motor:

Nivel Adblue:

Mostrar Mas

Editar Avisos FMS
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CUADRO DE MANDOS

Si queremos que el sistema nos muestre avisos del FMS, hacemos clic en [ EDITAR AVISOS FMs | y se nos desplegard la

siguiente ventana.

Sistema de gestion de flota (FMS)

Nivel de combustible: 561 Mis bajo que:
Tasa de combustible consumido: 189310 Mis alto que:
Economia de combustible: 112kmA Més bajo que:
Total de combustible utilizado: ol Més alto que:
Distancia total del vehiculo: 1610632 Km Més alto que:
Posicién del pedal del acelerador: Mis alto que:
Marcha actual Mis alto que:
Marcha seleccionada: Mis alto que:
Velocidad basada en tacografo: Més alto que:
Velocidad del motor: Més alto que:

Temperatura del motor: Mas alto que:
Fallo del sistema de emisiones del motor:

Nivel de refrigerante del motor: Mas bajo que:

Nivel Adblue: Mds bajo que:
Dsrr oo 8

Edilar Avisos FMS Cerrar

Seleccionamos con el checkbox azul los parametros de los que queremos generar aviso introducimos el nimero y

pulsamos el botén | €l ekl .

Para resetear todo, clica Descartar cambios @ . (Los ajustes de avisos se guardan en el navegador. Si usamos
un navegador diferente, tenemos que volver a editar los avisos).

© Anadir refuerzo

Si al desplegar la informacién de bus hacemos clic en el botén del bus con el simbolo mas se abrird una

ventana para afiadir un bus de refuerzo en esa ruta.

Autobus de Refuerzo

Autobas

Elige un autobus »
Conductor

Elige un conductor +
Viajes

Para recorrer, junto al vehiculo original, los viajes que quedan por hacer, seleccionamos un vehiculo disponible y
un conductor disponible. Seleccionamos los viajes que queramos que haga y afiadimos si queremos segundos de
mas respecto al vehiculo original.
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Pestana Paradas

Si hacemos clic en las paradas, ya sea en el menu de la izquierda o en el mapa (representadas con una chincheta

de posicién ), se desplegara la informacién de hora de llegada y de salida en tiempo real. Esta informacion es la

misma que se mostrara en las pantallas instaladas en la calle si las hubiera.
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Desde la lista de paradas en el menu desplegable de la izquierda también podemos centrar la parada en el mapa
haciendo clic en la diana .Y si hacemos clic en el candado @ la parada se vera siempre independientemente

de la linea seleccionada.

En el menu que se despliega en el botdn con los 3 puntos @ podemos encontrar las opciones de

[ MosTRAR PARADAS DE RUTA |, que focaliza en el mapa solo las paradas de una ruta determinada, y
[ MOSTRAR TODAS LAS PARADAS | gestionadas por la agencia seleccionada.

Capas

En la esquina derecha del mapa en el botdn | cApas | podemos ver diferentes visualizaciones del mapa incluida la
de Calidad del Aire.

7 7 T
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(® Mapa
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Esquema de Lineas

En la vista del | cuADRO DE MANDOS | encontramos el acceso directo al [ ESQUEMA DE LINEAs |. Este esquema, al igual que
el Mapa de Lineas, nos ayuda a visualizar los autobuses en tiempo real. Pero en este caso lo hace de manera
esquematica, en forma de lineas verticales.

Pestaiias Rutas y Autobuses

En la parte izquierda encontramos un menu de pestafias que nos ayuda a encontrar y seleccionar todo lo que
tenemos en pantalla, ya sea por Rutas o por Autobuses. Estas pestafias funcionan de la misma manera en que lo

hacen en la Pestafia Rutas y en la Pestafia Autobuses de la vista [ MAPA DE LINEAS |.
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A estas dos pestafias se les puede afiadir una tercera de Comunicacion, a través de la cual podemos realizar las
siguientes acciones, en lo que respecta a Llamadas y Chats:
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Pestana Comunicacion

» Ver todas las Llamadas Pendientes que tengamos. El propio botén incluye un circulo rojo con el nimero
de llamadas pendientes que tengamos.

e Acceder alos Histéricos, tanto de Llamadas como de Chats.



e Hacer una llamada o abrir un chat.

La pestafia Comunicacién incluird un icono de warning D cuando tengamos llamadas pendientes, para
avisarnos de que ese apartado requiere atencion.

Nota: En esta vista solo puede visualizarse una agencia al mismo tiempo. En el caso de
tener varias agencias seleccionadas, solo se visualizardn las lineas de la primera.

Los circulos dentro de las lineas representan las paradas, podemos pasar el ratéon por encima para saber de qué
parada se trata o hacer clic y desplegar informacién sobre el tiempo de llegada.

AV DE CORNELLA - GALL b
Cédigo: 000845

Horas de Liegada ~ Horas de Salida

Linea Ruta Autobiis
120 06781006 2460
120 0678 1006 2457
120 06781006 2497
120 06781006 2458
120 0678 1006 2499
x 120 0678 1006 2462
. [120] 0678 1006 2720
120 06781006 2724
120 06781006 2460
x [120 0678 1006 2457

Para ver tiempos de llegada anteriores hacemos clic en | VER TIEMPOS DE LLEGADA PASADOS | y aparecera un popup con
los vehiculos que ya han pasado por esa parada.

Paradas por distancia y Solo rutas activas

Haciendo clic en el desplegable de los 3 puntos B encontramos dos checkboxes:

» Paradas por Distancia (es posible que su agencia la tenga activada por defecto). Esta opcién nos permite
visualizar los ejes con las paradas distribuidas proporcionadamente a la distancia que hay entre ellas. Las
Paradas de Referencia se seguirdan mostrando de la misma forma (un circulo del color de la Linea), sin
embargo, las demas paradas se mostraran como un pequefio rectangulo para poder acomodar
visualmente las paradas cercanas.

» Solo Rutas Activas. Esta opcion permite ocultar todas las rutas que no tengan un autobus programado en
el dia.

Visualizacion de autobuses

Dentro de las lineas podemos ver, en tiempo real, los autobuses en circulacién, destacados mediante color del
estado del vehiculo (Ver apartado Mapa de Lineas para acceder a la leyenda de colores). Esta lista se puede



desplegar también haciendo clic en el botén de informacién situado en la parte de arriba, a la izquierda del

mapa. Los autobuses también incluyen una flecha que muestra el sentido en el que estan circulando.

También al igual que en en [ MAPA DE LINEAs |, junto al botdn de informacién tenemos un botén con un icono de un
megafono y una exclamacion . Si este botén aparece con fondo rojo significara que hay incidencias activas
pendientes de revisién y haciendo click en él podremos acceder a la ventana de | INCIDENCIAS |.

Para mejorar la visualizacion, la etiqueta de cada autobus se distribuye ahora en dos posiciones:

e En el lateral izquierdo de cada eje se muestran los vehiculos en tiempo real.

e En el lateral derecho se muestra la versién fantasma del autobus, que indica donde deberia estar
tedricamente.

Sobre la etiqueta que representa el vehiculo aparece un nimero en gris, que representa el tiempo de retraso o
adelanto (si este nimero es positivo, significara que el vehiculo va retrasado, y si es positivo, adelantado).

Pasando el ratén por encima de la etiqueta de un autobus aparecera un pequefio bocadillo con el tamaiio del
autobis y el nombre del conductor.

Al hacer click en la etiqueta de un autobus del | ESQUEMA DE LINEAS |, se abrird un desplegable con acciones

disponibles para realizar con ese vehiculo. Estas acciones incluyen:

e Detalle. Muestra la informacién detallada del autobus en tiempo real.

e Sustituir Autobus. Permite sustituir el vehiculo que realiza la ruta.

¢ Asignar Conductor. Permite sustituir el conductor que realiza la ruta.

e Videovigilancia. Muestra las cAmaras de videovigilancia en tiempo real.

¢ Afadir Refuerzo. Permite afiadir un autobus de refuerzo. Haciendo click en esta opcién, se abre una
ventana de didlogo donde podemos elegir un vehiculo y un conductor para afiadir como refuerzo al viaje
que esta haciendo el autobus que hemos seleccionado (y a los demas viajes que tenga asignados).

¢ Viajes. Muestra todos los viajes programados para ese autobus.

e Comunicarse. Permite comunicarse con el autobus, abriendo la ventana de didlogo de chats o la pestafia
|llamadas, con el autobus automéaticamente seleccionado.

» Destacar Autobus. Destaca el autobus haciendo que parpadee la etiqueta que lo representa.

En la parte de arriba de cada linea, junto al cédigo de la Ruta, podemos ver un botén con un ndimero, que indica
cuantos autobuses estan circulando por esa ruta. Si hacemos clic en este botén, se desplegard un popup con la
lista de autobuses circulando en esa ruta, y su Status. En el caso de haber alglin autobus que, estando
programado, esté desconectado, no esté mandando sefial GPS o esté perdido (fuera de la ruta), se mostrara un

icono de exclamacién en rojo junto al niUmero de autobuses.

Al lado derecho de cada autobus también podemos ver un icono de 3 puntos @ que abrira el mismo desplegable

que podemos abrir haciendo click sobre la etiqueta del autobUs que se mueve sobre el esquema de lineas.



Visualizacion de ejes

Los ejes se visualizan desde cualquier linea que forme parte de este. Los distinguiremos por el icono que se

ensefia al lado de cada ruta. Para mostrar el eje hacer clic en el icono y se pondra en negro.
El tramo del eje se distingue porque la parte de la linea que pertenece al eje es mas gruesa y es de color negro.

Si hacemos clic en el checkbox de Mostrar Autobuses del eje en esa linea se mostrardn todos los buses que
estén pasando por alli. Los que no pertenecen a la linea se muestran en la parte izquierda de la linea.

Rutas Autobuses F15 L1 L2 L3
101 1805/102 1806/101 1806/102 1807/101  1791/2 1791/4 1791/6 179178 1792/2 1792/6 179372
- O (@] (@]
179111 @ q 5
Can Deu - Estacié Sud (fn) O
(e}
1791/10 © @ O
Estaci6 Sud - Can Deu (fn) 1o o
1791/11 e}
Can Deu - Estacié Sud (ds) ) O
1791/12 @) o
Estaci6 Sud - Can Deu (ds) @]
@]
179113
Vall d'Aran - Can Deu - Estacié Sud (ds) O O O
179172 (@]
Estaci6 Sud - Can Deu (fn) Pv 4 o o
1791/3 o
Vall d'Aran - Can Deu - Estacié Sud (fn) (]
(o]
1791/4 @) o
Estaci6 Sud - Plana del Pintor - Can Cjf &/
% o}
1791/5 O
La Concordia - Picasso (fn) O
1791/6 O O O
Picasso - Sant Bernat (fn) Pv
179177 Q e}
La Concérdia - Estacié Sud (fn) O %
1791/8 o @]
Picasso - Can Deu (fn) Pv e}
? 0




Agencia

En esta vista se podra ver la informacion general de la Agencia seleccionada, asi como varias otras opciones.
. Editar agencia. Permite editar los datos de la agencia.

J Mapa de lineas. Acceso directo al | MAPA DE LINEAs | de la agencia.

. Esquema de lineas. Acceso directo al | ESQUEMA DE LINEAS | de la agencia.

. Cédigo QR. Codigo QR que contiene el identificador de la agencia para su uso en las maquinas de
ticketing.

e GTFS Documento General Transit Feed Specification. Permite actualizar o descargar el documento
GTFS de la agencia.



E Lineas

Mediante las vistas de este apartado podemos organizar las rutas.

[ Lineas y Rutas

En esta vista podemos ver todas las lineas y rutas creadas, asi como afadir nuevas lineas y rutas.

Crear Lineas

Para afladir una nueva ruta debemos seguir los siguientes pasos:

e Pulsar el boton NVEVEREGEEN+M en |a esquina superior derecha.

¢ Rellenar el formulario (los campos con asterisco son obligatorios). En el campo Nombre se aconseja
escribir un nombre corto (tipo L1, F2, 145, etc.). Para el nombre completo se recomienda utilizar el campo
Descripcion.

e También se podra establecer parametros como Tipo de vehiculo, Cédigo de la Linea, URL y Color.

e Clicen para guardar.

Editar/eliminar Lineas

Para editar o eliminar una ruta debemos seguir los siguientes pasos:

e Entrar en la pestafa Lineas y en las acciones de la Linea hacer clic en el icono de Editar para acceder a
la vista de | EDITAR LINEA |.

e Editar la informacién y hacer click en para guardar.

e También se puede hacer clic en BEIQIGEIREGEENTM para eliminarla.

Crear Rutas

Las rutas se crean dentro de cada linea, siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

e Hacerclicenlala | LiNEA | en la que queremos afiadir una ruta, para desplegarla.



e Clicken dentro del desplegable.

¢ Rellenar el formulario de opciones:
o Cédigo, Nombre, Descripcién y Direccién de la ruta.
o Ruta activa: Define si la ruta aparecera activa directamente al crearla.

o Ruta en Google (GTFS): Define si se afiade al GTFS estatico de la agencia cuando se comparta con
Google.

o Ruta en la App: Define si aparece en la app mévil (solo en el caso de haberse contratado
este servicio).

o Anti-agrupamiento: Afiade una vista en la tablet del del conductor que le permite saber cuanta
distancia lleva con con respecto al vehiculo de delante y el vehiculo de atras.

o Mantener el contador al final: Define si el contador de personas no se resetea al llegar al final de
la ruta, para rutas que permiten que los viajeros no bajen del bus.

Anadir Paradas a la Ruta

Cuando hayamos rellenado los campos de texto de la Ruta, empezaremos a afiadir Paradas en la misma pagina.
Justo debajo del formulario, a la izquierda, podremos ver un listado de las paradas que hayamos creado con
anterioridad en el apartado | pPARADAS | (ver Crear Paradas).

La lista de paradas de la ruta (con el texto Doble click o arrastre la Parada para afiadirla) estara vacia. En este
espacio se veran las paradas que se vayan afiadiendo a la Ruta.

Podemos afiadir paradas mediante cualquier de las siguientes maneras:
e Haciendo doble clic en la parada en la lista de la izquierda
e Arrastrando paradas (drag&drop) de la lista de la izquierda a la lista del medio.

e Seleccionandola en el mapa y haciendo click en el botén  Afadir parada

En cada parada que hayamos afiadido a la lista, también podemos marcar la casilla Ref para definir que es una
parada de referencia de la linea.

Si deseamos cambiar el orden de las paradas podemos mover o colocar una Parada en cualquier posicion de la
lista arrastrandola (drag & drop) hasta la posiciéon deseada. También podemos eliminar una parada haciendo clic

sobre ellay pulsando el icono . en el listado de paradas, o en el botén BEIGIGEIREIEEM, que sale al hacer

click sobre la parada en el mapa.

Modificar el recorrido de una Ruta

Por defecto el recorrido se crea automataicamente por Google Directions pero podemos modificarlo nosotros
mismos de dos formas distinas:


http://localhost:8080/es/paradas#crear-paradas

e La primera de ellas es haciendo clic sobre el tramo que queremos modificar y eligiendo la opcién

[ camBIAR RECORRIDO | del desplegable. Tras elegir esa opcién podremos ir haciendo click sobre las calles por

donde queremos que pase el recorrido modificado. Mientras tanto, en el lateral derecho aparecera una
ventana con dos botones:

o BEVEIGEIMN Guarda el nuevo recorrido.

o MELILIEIAN Cancela todos los cambios y cierra el editor de ruta.

e La otra opcion es es haciendo clic sobre el tramo que queremos modificar y eligiendo la opcién
| EDITAR PUNTOS |. En ese momento visualizaremos los WayPoints identificados con un pin con nimero:

o Arrastrando cada uno de ellos podremos ir modificando la Ruta.

o Haciendo clic en un WayPoint podemos | ANADIR PUNTO DESPUES | O [ BORRAR PUNTO |.

o Enla esquina inferior derecha aparecera también una ventana de opciones con los siguientes
botones:

] Guarda todos los WayPoints.
= Limpiar Puntos Elimina los WayPoints redundantes o duplicados.

= Borrar Puntos Borra todos los WayPoints excepto el primero y el ultimo, para poder
volver a empezar a configurar la ruta desde cero.

= Cancela todos los cambios y cierra el editor de WayPoints.

Editar/Eliminar Rutas

En la vista de [ LiNEAS Y RUTAS |, desplegamos la Linea donde se encuentra la Ruta que queremos eliminar o
modificar. En las acciones de la Ruta debemos hacer clic en el icono del lapiz para acceder a la vista

EDITAR RUTA |.

En esta vista se puede editar la informacién de la Ruta o hacer clic en el botén BEIQIREIRGIENDA, en la parte
inferior izquierda para eliminarla.

Para editar o eliminar una ruta seguir los siguientes pasos:

Horarios de la Ruta

Los [ HORARIOS DE LA RUTA | definen cuando llega el autobus a una parada y cuando sale de la parada. A esto lo
llamaremos un Viaje o un Trip. Los viajes nos serviran para crear a los cuales posteriormente
afiadiremos un con la finalidad de asignarle un autobis y un conductor a cada turno en la pestafia

de | PROGRAMACION |.

En la vista de | LINEAS Y RUTAS |, desplegamos la Linea donde se encuentra la Ruta de la que queremos agregar o
editar los Horarios. En las acciones de la Ruta hacemos clic en el icono del reloj para acceder a la vista

HORARIOS |.

img




Anadir Horarios a la Ruta

Importante: Antes de crear Viajes debemos tener creados los Calendarios a los que
aplicardn los viajes (ir a Crear Calendarios).

Para afiadir Horarios a la ruta debemos seguir los siguientes pasos en la vista | HORARIOS |:

« En esta vista Horarios hacemos clic en el botén @ . Se desplegara el controlador de [ CREAR VIAJE |.
e Para asignar Horarios a una Parada se puede hacer de dos maneras: manual o automatica:
o Manual:
= Escribiremos en cada Parada la hora de llegada y la hora de salida.

= Enelicono de Calendario seleccionamos el calendario (previamente creado) en el que

aplica este Horario.
= (Clic en el botén guardar

= Asignamos un cédigo y un destino para el viaje y aceptamos

= Repetimos el proceso y creamos tantos viajes como queramos pulsando el boton .

o Automatico (este modo es mas efectivo si tenemos muchos viajes en una Ruta):

= Escribimos en las Paradas de Referencia (o Estaciones) la hora de llegada y de salida. Las
Paradas de Referencia por defecto son la primera y la Gltima. Podemos elegir mas Paradas
de Referencia marcando la casilla que se encuentra a la izquierda de cada Parada.

= Una vez establecidos los horarios de las Paradas de Referencia hacemos clic en el icono de la
calculadora B que estd al lado del botén de guardar . Este botén rellenara todos los
horarios vacios haciendo una media aritmética.

= Las flechas indican si la Parada permite subida y/o bajada, o ninguna de las dos cosas.
Llamamos paradas fantasma a aquellas en las que no se permite ni subida ni bajada de
pasajeros. Estas paradas tampoco apareceran en las pantallas a bordo.

= Enelicono de calendario seleccionamos el Calendario (previamente creado) en el que

aplica este Horario.
= (Clic en el boton guardar
= Asignamos un cédigo y un destino para el viaje y aceptamos en

= Para crear mas viajes de forma automatica abriremos el viaje pulsando sobre cualquier hora
de este.

= (Clic en botén de los 3 puntos B arriba a la derecha y seleccionamos [ cOPIAR VIAJE |.


http://localhost:8080/es/calendarios/#crear-calendarios

= Enlaventana | copIARVIAE | escribiremos la frecuencia con la que se repetird el viaje
(cada 10 minutos, por ejemplo) y seleccionamos la hora de inicio y de final.

= Clicen para aceptar.

Cada vez que se modifique algo manualmente del viaje (el nombre, el calendario...) debemos hacer clic en el
botdn guardar del propio viaje.

Recalcular Viaje

Podemos modificar alglin horario y hacer clic en | RECALCULAR VIAJE | para que lo recalcule todo automaticamente.

Copiar subida/bajada

Esta opcidn es para copiar los datos de subida y de bajada de este viaje a todos los demas.

Filtrar vista

La pantalla de los horarios de Ruta, tiene muchos datos que se visualizan a la vez. Para encontrar y visualizar un
numero limitado de datos, usaremos la barra de fil- tros que se encuentra en la parte inferior de la pantalla.

Las opciones de filtro son:

e Por defecto, de 00:00 a 23:59: se muestran todos los viajes comprendidos entre esas dos horas. Si
modificamos las horas, veremos que la lista se reduce y solo muestran los viajes comprendidos entre esas
horas. Tambien podremos hacer el filtro por Calendarios.

¢ Filtrar por Paradas de Referencia: Arriba de la lista de Paradas encontramos el seleccionador de Paradas
de Referencia (estaciones). Haciendo clic en la flecha podemos dejar seleccionadas, y ver, solo las Paradas
de Referencia.

Otras opciones

En la esquina inferior derecha encontramos el menu [ opcioNEs |. Ahi podremos modificar todos los viajes que se
estén mostrando en la pantalla en ese momento al mismo tiempo (si estan filtrados, con los filtros anteriormente
mencionados, solo se modificarén los que sean visibles).

» | cAMBIAR CALENDARIOS |: En esta ventana podremos sustituir, afiadir o quitar calendarios a los viajes.

» [ RECALCULAR TODOS LOS VIAJES |: Si se han modificado a mano algunos tiempos, con este botén volvera a calcu-
lar los tiempos automaticamente o rellenara los tiempos vacios.

* [ CAMBIAR TODOS LOS DESTINOS | Puedes cambiar el nombre de todos los destinos al mismo tiempo.

[ cAMBIAR TODOS LOS cODIGOS | Puedes cambiar todos los Cédigo al mismo tiempo.




* | OBTENER TIEMPOS DE PARADA HISTORICOS |: Esta herramienta nos permite obtener los tiempos medios de viajes

anteriores y que se encuentran en los histéricos. La herramienta hace los calculos segun los datos
obtenidos de viajes reales previos. Podemos configurar este filtro con la siguientes opciones de la ventana
contextual:

o [ SELECCIONAR UN CALENDARIO | Seleccionamos el calendario del que queremos obtener datos.

o | oMITIR DATOS ATiPICOs | Esta opcidn descarta los datos que estan muy fuera de los pardmetros que

nosotros queremos establecer. Por ejemplo, omite los datos de todos los vehiculos que han ido
adelantados mas de 5 minutos o atrasados mas de 10 minutos.

o [ ANADIR DURACION MAXIMA DEL VIAJE | Para evitar una duracién méas extensa de la deseada, podemos fijar

un maximo de duracion del viaje.

o [ ANADIR FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION | Con esta opcién solo escogemos los datos comprendidos

entre estas fechas.

o Hacer clicen . para ver los resultados.

» | IMPORTAR / EXPORTAR DATOS | Con estas opciones podremos Importar y Exportar datos de las rutas

seleccionadas.

o BEIINIHEIA LI CEIERVEI[SEN Este botdn hara que se eliminen todos los viajes mostrados.

Eventos y Desvios

En esta pantalla podemos crear los | EVENTOS Y DEsvios | que modifiquen eventualmente el recorrido (o Ruta) de una

Linea. Para ello, creamos el Evento o Desvio afiadiendo todas las Rutas que sean afectadas, independientemente
de la Linea a la que pertenezca.

Los Desvios son variaciones de una ruta que podemos guardar para utilizar en posteriores ocasiones. Por otro
lado, los Eventos son usos de un desvio para un espacio de tiempo concreto.

Crear Desvios

Los desvios se encuentran dentro del subapartado | LINEAS Y DEsvios |, dentro del apartado de | LiNEAS |. Nos

permiten cambiar una ruta temporalmente para después volver a su estado original.Podemos configurar un
desvio siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

o Clic en BNIEZ RV 0N+ estando en la pestafia | Desvios | de la vista [ EVENTOS Y DEsvios |.

» Definimos nombre y descripcién del Evento.

¢ Afadimos todas las Rutas que apliquen haciendo clic en el botén al lado de cada Ruta.

e Una vez seleccionadas las Rutas, se abrira el cuadro de mandos para editar y modificar | RuTAs |.
Modificamos las rutas de una en una como si de rutas normales se tratase (Ver apartado Modificar el
recorrido de una ruta). Nos aparecera una ventana modal con el texto "Enhorabuena! El desvio ha sido

creado".



e Pulsamos para afiadir mas Rutas o Salir  para finalizar el proceso de Afadir Rutas al
Desvio. Podremos afiadir Rutas mas tarde siempre y cuando aun no se le haya aplicado ninguin evento.

e Enlavista general de | besvios | podremos editar el nombre del Desvio, ver si tiene eventos aplicados

o afadir Rutas.

Crear Eventos

Los Eventos se encuentran dentro del subapartado | LiINEAS Y DEsvios |, dentro del apartado de | LiNEAs |. Un Evento

sirve para configurar un desvio que tendra lugar durante un periodo de tiempo determinado con antelacién.
Podemos crear un evento siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

o Clic en BNIENAZ N+ estando en la pestafia | EvENTos | de la vista | EVENTOS Y DEsvios |.

e Definimos nombre y descripcidn del Evento.

e Selecionamos el Desvio que se aplicard durante el Evento que estamos configurando.

e Selecionamos el Tiempo que durara el Evento y clic en BREEIGEISC 38

Configurar Viajes

Es necesario configurar los viajes de cada Ruta del Desvio y podemos hacerlo desde la vista general de [ EvenTos |,
siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

e Clicen Configurar Viajes allado de cada Ruta contenida en el Evento.
e Seleccionamos el Calendario en el que aplica en la columna de los viajes.
e También podremos modificar los horarios si fuera necesario.

e Clicen para guardar.

e Repetimos para cada una de las Lineas.

Planificar Eventos

Debemos configurar el intervalo de tiempo durante el que se activara el evento, siguiendo los pasos que se
detallan a continuacién:

e Hacemos clic en el icono de calendario dentro del | EVENTO |.
e Ponemos las fechas e intervalos para cuando se haga efectivo el | EvenTO |.

e Clicen elicono de guardar al lado de cada intervalo nuevo.

En la vista general veremos si estd planificado y si esta activo lo que significa que esta sucediendo en tiempo real.



Crear Alertas

Una | ALERTA | es un aviso para los usuarios del sistema de transporte. Una vez planificado el Evento, podemos

configurar una alerta mediante el icono de un megafono que nos aparecera en las acciones del | besvio
dentro del | EVENTO |:

e Hacemos click sobre el icono del megafono .

e Tendremos tres opciones que tendremos que configurar, dependiendo de dénde queremos que se
reproduzca la Alerta:

o Google: Tenemos que especificar el Titulo y el Mensaje de la Alerta en cada idioma seleccionado.
También podemos proporcionar una URL para mas informacion.

o Pantallas de los Autobuses: Tenemos que especificar el Titulo, el Mensaje de Alerta en cada idioma
seleccionado, asi como asignarle un Tiempo de Reproduccién. También podemos proporcionar
una URL para mas informacion.

o Altavoces de los Autobuses: Tenemos que especificar el Titulo, el Mensaje y la Voz de Alerta en
cada idioma seleccionado, asi como asignarle un Tiempo de Reproduccién o cada cuantas Paradas
se repite. También podemos proporcionar una URL para mas informacion.

e (Clicen para guardar.

Visualizacion del Evento en el mapa

Se muestra cuando hay un Desvio sucediendo en tiempo real y se visualiza en el mapa mediante una linea
discontinua.

Rutas sin Linea

Funcionan exactamente igual que las rutas con linea pero sin ser englobadas dentro de una Linea. Se pueden
crear siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e Clic en BNVEER:TERE N

e Se abrird la ventana de didlogo para editar y modificar Rutas. Creamos una nueva Ruta como si de una
Ruta normal se tratase (Ver apartado Editar/eliminar rutas).

e (Clicen para guardar la ruta.



Ejes de Lineas

Los Ejes son recorridos que son cubiertos por tramos de dos o0 mas Rutas en la misma direccion. La importancia
de los Ejes reside en la frecuencia con la que pasan los vehiculos. Los Ejes se pueden controlar en tiempo real

desde el | ESQUEMA DE LINEAS |.

Se pueden crear nuevos ejes siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e En el apartados [ EjEs DE LiNEAs |, clic en BNGIEYRSTNE 8.

e Se abrird una ventana donde afiadimos una parada de origen y otra de destino. Cuando hayamos

seleccionado las dos, aparecera el desplegable | LiNEAs Y RUTAS |. De este desplegable seleccionamos las
Rutas que se quieran incluir en el Eje y que se irdn afiadiendo a la lista de la derecha | RUTAS SELECCIONADAS |.

e Clicen



. Calendarios

Un Calendario es la seleccién de dias en los que se va a cumplir un servicio.

Crear Calendarios

Podemos crear Calendarios siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

e Entrar en la vista de | cALENDARIOS |y clic en BEN[TEV/oNeE] e ETTe M+ I

e Seleccionar los dias de la semana que se aplicara el Calendario.

e Deberemos seleccionar los Intervalos indicando fecha de inicio y fecha de finalizacidon de los mismos.
e También podremos crear mas de un Intervalo haciendo clicen Nuevo Intervalo +

e En el calendario se irda mostrando los dias en los que aplicara el Calendario.

e Finalmente, click en para guardar el Calendario.

Editar / Eliminar Calendarios

e Enlavista de | cALENDARIOS |, en las acciones de cada calendario hacemos clic en el lapiz para acceder a
la vista | EDITAR CALENDARIO |.

e En esta vista se puede Editar la informacion o clic en BEHRQIGEINEIEREEIGNTM para eliminarlo.

Crear Turnos del Calendario

Los Turnos son el conjunto de Viajes que realizara un conductor con un autobus.

Para crear un Turno nuevo debemos seguir los siguientes pasos:

e Enlavista de | cALENDARIOS |, en las acciones de cada calendario hacemos clic en el reloj para acceder a
la vista [ TURNOS DEL CALENDARIO |.

e Hacemos clic en BNSYZ a7y o +)

e Ingresamos nombre para el Turno y una franja horaria.

e Para seleccionar los Viajes que queremos afiadir al Turno primero tenemos que afiadirlos en los

[ HoRARIOS DE LA RUTA | (ver Afiadir Horarios a la Ruta). Marcamos la casilla de la derecha de todos los viajes
que queramos afiadir en el turno.



http://localhost:8080/es/lineas/#a%C3%B1adir-horarios-a-la-ruta

e Si hay muchos Viajes, podemos usar los filtros para buscar el cédigo de la Ruta y el rango de horas. Clic en
Guardar .

Editar / Eliminar Turnos

Solo se pueden afiadir o quitar los Viajes del Turno, pero no podremos cambiar el nombre que le hayamos

asignado previamente.

 Para Editar, estando en la vista | TURNOS DEL CALENDARIO |, hacemos clic en el Turno que queramos editar.

e Podremos asignar o desasignar Viajes con el checkbox (Viajes en Turno) situado a la derecha de cada Turno.
e Con la opcion Dia Siguiente podremos indicar si el turno empieza y termina en dias distinos.

e Para Eliminar el Turno podemos hacerlo haciendo clic en el icono de la papelera . que aparece a la
derecha del Turno.



E Programacion

En la vista de Programacién podemos afiadir autobus y conductor a los Turnos previamente creados en

CALENDARIOS | (ver Crear Turnos del Calendario ).

El calendario que vemos al entrar en la pagina nos indica con fondo azul si hay Turnos programados , o con
fondo blanco si hay Turnos en los que falta afiadir bus y/o conductor n Llamamos Programar al acto de

asignar buses y conductores a un turno.

Programar Buses y Conductores

Previamente necesitamos haber introducido los datos de conductor y autobus en sus
respectivas pestafias (ver Nuevo conductor y Nuevo Autobus).

Podemos programar buses y conductores siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e Seleccionamos en el calendario el dia deseado 11

e Enla parte inferior se muestra un listado con los Turnos de ese dia. Si no se puede ver el listado puede ser
por dos motivos: que sea necesario hacer scroll hacia abajo o que no haya ningun turno creado para ese
dia (para crear turnos hay que dirigirse al apartado Crear Turnos del Calendario de la seccién

Calendarios).
e Seleccionamos Autobus y Conductor.

e En el caso que solo sea para ese dia lo guardamos haciendo clic en al botén de enla
esquina inferior derecha y ya lo habremos asignado.

Copiar Programacion

Podremos replicar la Programacién de un Turno ya programado, para mas dias. Hay que tener en cuenta que
solo aplicara en los dias del calendario del propio turno. Por ejemplo, si el Calendario en el que se ha creado el
Turno solo aplica en los domingos, el autobus y el conductor solo aplicaran en los domingos,
independientemente del rango de fechas.

Podemos hacerlo siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:
Seleccionamos con el botén la programacion que queramos copiar (por defecto estan todos seleccionados).

e Enla parte de abajo, junto al botén de , nos da la opcidn de seleccionar un rango de
fechas (por ejemplo, para toda una semana, un mes o un afio). Ponemos fecha de inicio y fecha de final y


http://localhost:8080/es/calendarios/#crear-turnos-del-calendario
http://localhost:8080/es/autobuses/#crear-nuevo-conductor
http://localhost:8080/es/autobuses/#crear-nuevo-autobus
http://localhost:8080/es/calendarios/#crear-turnos-del-calendario
http://localhost:8080/es/calendarios

guardamos.

Ver Turnos programados o por programar

Podemos ver los Turnos ya programados o los que faltan por programar siguiendo los pasos que se detallan a
continuacion:

e Seleccionamos el dia del cual queremos ver los Turnos.

e Debajo de la Leyenda apareceran dos botones: uno para mostrar los Turnos que ya estan programados y
otro para mostrar los Turnos que faltan por programar.

e Siel botdn es azul quiere decir que se encuentra activo y si es blanco, el botén esta desactivado.

Excepciones de Viajes

Las Excepciones de viaje seran convenientes cuando un Turno se vea afectado y, por algiin motivo, deba hacer
diferentes viajes a los previamente programados.

Podemos programar Excepciones de Viajes siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:
e Seleccionando un Turno, aparecera el icono de los tres puntos @ en el lateral derecho. Haciendo clic en
ese icono podremos acceder a la ventana de Excepciones de Viaje.

e En esta ventana se mostraran en una lista los Viajes que la componen y estaran activos BSKM o inactivos
(]

o Los viajes activos se podran quitar del Turno y se mostraran como una excepcién inactiva EX
o Siqueremos agregar un viaje inactivo lo seleccionamos y quedara como una excepcidn activa .

e Enlos Viajes Activos también se nos dara la opcién de modificar el tiempo de la Hora de Salida en el

cuadro de | SEGUNDOS DE MAs |.

Importante: El valor seleccionado siempre debe estar representado en segundos. Los
valores negativos indican que el autobus saldrd adelantado, y los valores positivos con
retraso.

Programacion por CSV

Cuando seleccionamos el dia a programar, tenemos también disponible un botén Cargar Ficheros CSV &  que
nos permitira subir un archivo con datos de Programacion.

Al lado del botén hay un icono de informacién. Haciendo clic podemos obtener instrucciones sobre el

formato adecuado, asi como la posibilidad de descargar una plantilla.
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Paradas

En la vista | PARADAS | se podran crear, editar y eliminar Paradas.

Crear Paradas

Podemos crear Paradas siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

e Estando en la vista [ PARADAS | hacemos clic en JNVEENEIEEN -+,

e Rellenamos el formulario de la nueva ventana. Los campos marcados con asterisco son obligatorios
(Nombre y Cédigo). También tendremos la opcién de poner otros parametros como URL, ID de la Zona,
Accesibilidad para sillas de ruedas, Ciudad, Descripcidn, asi como también el Audio y en qué Idioma se
anuncian las paradas en los altavoces del Autobus. Es posible cargar archivos de audio mediante el boton

e Siqueremos agrupar las Paradas por zonas, afiadimos un identificador de zona (| ID DEZoNA |) y el sistema
agrupara automaticamente las Paradas con el mismo identificador.

e En esta misma ventana nos aparecera un mapa con un pin azul donde podremos indicar

manualmente donde se ubicara la Parada.

e También lo podremos hacer mediante las coordenadas de Longitud y Latitud que se encuentran a la
derecha del mapa.

e Clicen para guardar.

Opciones Avanzadas

Debajo de las Coordenadas, encontramos el acceso a Opciones Avanzadas. Aqui podremos definir otras
caracteristicas de la Parada:

e El Radio de Parada determina un radio donde el bus pueda considerar que ya esta en esa Parada.
e También podremos definir el Tipo de Emplazamiento:

o Llamamos Parada al lugar fisico que ocupa una Unica Parada.

o Llamamos Estacién al lugar que agrupa una o mas Paradas.

e Las Paradas pueden estar asociadas o no a una Estacion. Las Estaciones deberan estar comprendidas por,
al menos, una Parada.



Editar / Eliminar Paradas

En la vista de | PARADAS | encontramos la lista donde se irdn mostrando las Paradas que vayamos generando. En |a

seccion de | ACCIONES | encontramos varias opciones:

e Para Editar o Eliminar hacemos clic en el icono del |apiz . Se volverd a abrir |la ventana de
configuracion de [ PARADAS |, donde podremos modificar algunos datos. Al finalizar, guardar los cambios con
el botén

¢ Siqueremos eliminar la Parada hacemos clic en el boton BEIBIGEIAETEERTA.

e Otras Acciones:

o Cadigo QR. Podremos generar un c6digo QR de la Parada seleccionada y descargarlo.

Previamente se debera seleccionar la Ruta a la que pertenece en la ventana emergente.
o @ Play / Stop Audio. Nos permitird escuchar el audio de anuncio de la Parada.

o Mostrar en Google Maps. Se abrird una nueva ventana del navegador con la ubicacion de la

Parada en Google Maps.



E Totems

En la vista solo se podra hacer seguimiento del estado de los Tétems conectados al servidor. No es
posible editar o configurar los Totems desde esta vista.

En la lista de Acciones podremos acceder a las siguientes opciones:
. @ Ver Pantalla del Tétem. Nos mostrara en tiempo real la pantalla del Tétem.

. Ver la Ubicacion del Tétem. en Google Maps. Abre una ventana de Google Maps con la ubicacion

exacta del totem.



Semaforos

Esta seccién del manual estd actualmente en construccion.



E Autobuses

En esta vista se pueden crear, editar, eliminar Autobuses, asi como ver su estado.

Crear Autobuses
 Enlavista hacemos clic en el bot6n

e En el formulario que aparece indicamos al menos el Cédigo del Autobus (Unico campo obligatorio) que

queremaos crear.

e También podremos indicar otras caracteristicas del Autobls como Tarjeta SIM, Matricula, NUmero de Serie,
Tipo, Motor, Forma, Sillas de Ruedas, Capacidad de Pie, Asientos, Fecha de Matriculacién y Fotografia.

e Alfinalizar, guardar los cambios con el botén

Editar / Eliminar Autobuses

En la vista de | AuToBUSES | encontramos la lista donde se irdan mostrando los Autobuses que vayamos generando.

En la seccion de [ AccloNEs | encontraremos varias opciones:

Para Editar o Eliminar hacemos clic en el icono del lapiz para volver a la ventana de configuracién de

Autobuses, donde podremos modificar los datos que necesitemos y guardamos los cambios con [Guardar
Autobus], o si queremos eliminar el Autobus hace- mos clic en [Eliminar Autobus].

Otras opciones

. Bus Monitoring. Nos muestra una infografia del Autobus donde nos indica en color rojo si algin

componente requiere mantenimiento.

. Codigo QR. Podremos generar un c6digo QR de la Parada seleccionada y descargarlo. Es necesario

seleccionar la Ruta a la que pertenece en la ventana emergente que aparece.



B Conductores

En esta vista se pueden Crear, Editar y Eliminar Conductores.

Crear Conductores

Podemos dar de alta Conductores siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e En lavista | conpucTores | hacemos clic en BRNVEoN el gle [FTaido) 0+ BN

¢ Rellenamos, al menos, el campo Cédigo, el cual es obligatorio.

e Adicionalmente, podemos agregar campos como Nombre, Teléfono, Email, Contrasefia y Monedero. (Ver
Ingresos para saber mas sobre el campo Monedero). - Hacemos clic en el botén
para dar de alta al conductor.

Editar / Eliminar Conductores

Podemos editar o eliminar Conductores siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e En lavista | conpucTores | hacemos clic en el icono del lapiz en la columna | oPCIONES |.

e Editamos todos los campos que queramos agregar o corregir, y hacemos clic en

e Siqueremos eliminar eliminar el Conductor (darlo de baja) hacemos clic en el botén
Eliminar Conductor @ |


http://localhost:8080/es/print/ingresos

¥ Chat

La vista [ cHAT | nos permitird comunicarnos mediante mensajes escritos con los autobuses y recibir mensajes

automaticos de los autobuses.

Crear Chats

En la vista principal, en el lateral izquierdo, veremos tres pestafias: [ LINEAs |, [ AuToBUSEs | y [ cHATs |. En el lateral

derecho se mostrara la lista de mensajes ya creados:

* Enlapestafa visualizaremos todas las Lineas pertenecientes a la Agencia. Haciendo clic sobre una
de ellas se habilitara un cuadro de texto en la ventana de mensajes. Ahi podremos enviar mensajes al
mismo tiempo a todos los Autobuses que pertenezcan a esta Linea. Escribimos el mensaje y lo enviamos
mediante el botén

e Enla pestafa | AuToBuUsEs | veremos una lista de todos los autobuses que pertenezcan a la Agencia. Ahi
podremos enviar un mensaje a un Autobus en concreto. Selecciondndolo se abrira el mismo cuadro de

texto que en la pestafia | LiNEAs |. Escribimos el mensaje y lo enviamos mediante el botén

e Enla pestafia podremos crear Chats dirigidos a una o varias agencias, asi como a un bus concreto,
independientemente de su Linea. Haciendo clic en el botdn se abrird una ventana
donde seleccionaremos cudl de las dos opciones deseamos ejecutar, y las agencias o autobuses a quienes
queremos hacer llegar el mensaje.

Haciendo click en el icono de los 3 puntos B al lado del boton podremos escoger cuantas horas

queremos que el mensaje sea valido. Si el autobus se encuentra apagado en el momento de recibir el mensaje, y
no se llega a encender durante el tiempo seleccionado, el mensaje se perdera.

Los ticks al lado del mensaje nos informan si se ha enviado y recibido .

Eliminar Chats

Podemos Eliminar un mensaje, seleccionandolo y haciendo clic en el icono de la papelera . De la misma
manera podemos Eliminar un Chat creado en la Pestafia Chats.

Mensajes desde el Autobus

En la vista general de | cHAT |, podremos encontrar el botdén Mensajes desde el Autobus | en la esquina superior

derecha. A través de ese botén podremos acceder a la visualizacion de los [ MENsAJEs PREDEFINIDOS | con los que el




autobus se comunica con el operador. La intencién es que el conductor pueda comunicarse pulsando un solo

boton en su tablet sin tener que escribir.

e Una vez dentro de | MENSAJES DESDE EL AUTOBUS |, podremos ver una lista de todos los mensajes enviados

desde los autobuses.

» Haciendo clic en el botén Mensajes Predefinidos | podremos acceder a la lista de | MENSAJES PREDEFINIDOS

a los cuales tienen acceso los conductores en sus tablets.

e Haciendo clic en el botén del lapiz podremos acceder a los mensajes ya creados para editarlos.

Crear nuevos Mensajes Predefinidos

Dentro de la ventana de | MENSAJES PREDEFINIDOS | hacemos clic en el boton BNEEYRYEGEEIEM. En la ventana que se
despliega deberemos indicar Titulo, Mensaje y Agencias relacionadas.

un

Importante: El Titulo y el Mensaje no podrdn incluir el caracter “,”.



L) videovigilancia

La vista [ viDEOVIGILANCIA | nos permite acceder a las grabaciones de las cAmaras del Autobus en caso de
accidentes u otro tipo de incidencias.

Tenemos dos formas de acceder a las grabaciones: con el Panicbutton o creando una incidencia:

e Enlavista veremos una lista con los reportes de incidencias. Incluyendo tanto los
generados automaticamente mediante el Panicbutton, como los generados manualmente.

o El Panicbutton es un botén que se encuentra dentro del Autobus. Este podrd ser accionado por
Conductor en caso de necesitarlo. Al hacerlo, se genera automaticamente una incidencia con las
grabaciones de las camaras a bordo del Autobus. Quedaran registrados los 10 minutos anteriores

del accionar el botén y los 20 min posteriores.

o Para generar una incidencia manualmente, en la vista general de | vibEoviGILANCIA |, haremos clic en
el boton BNVEERLGEEEREEN . En la ventana que se despliega podremos seleccionar los
parametros de la incidencia que queremos generar.

* Unavez generada la incidencia (por cualquiera de las dos vias) se afiadira a la lista de la vista general.
Haciendo clic en el icono del ojo en la columna de | AcclonEs |, podremos acceder a las grabaciones de
las cdAmaras y descargarlas.



Historicos

La vista de Histéricos permite descargar archivos con la informacién que solicitemos dentro de las opciones que
ofrece.

Descargar Historicos

Seleccionamos dentro de la lista de opciones los datos que queramos descargar. Se desplegara un menu a la
derecha y tendremos que rellenar los campos. En "Opciones de Formato" podremos elegir como queremos que se
descargue el archivo: Excel o CSV (con la informacién en comas o punto y coma). Si hacemos clic en [Guardar
Opciones]. El manage recordara tus preferencias para proximas descargas.

Hacemos clic en [Crear Archivo] y empezara a descargar el documento. Aparecera en la parte superior un aviso de
descarga, en el po- dremos Ver o Descargar el archivo.

ilmportante! Solicitar archivos muy grandes requerird mucho tiempo de procesamiento. Es
recomendable comprobar qué histdricos ya han sido procesados previamente mediante la

vista [ INFormEs creapos |, accesible mediante el boton | Informes Listos para Descargarse

situado en la esquina superior derecha.

Descargar archivos de Historicos pesados

Cuando tratamos de solicitar un archivo de Histéricos pesado, el [ MANAGE | nos notificard de que podemos seguir
haciendo otras tareas dentro del programa y descargar el archivo mas tarde desde la ventana | INFORMES CREADOS |

en la vista de | HISTORICOS | una vez se haya creado.

Haciendo clic en el botén[ Informes Listos para Descargarse ]y se abrira una ventana que nos mostrara todos

los archivos pesados que ya se han solicitado. Podemos descargalos haciendo clic en el botén



a Reproductor

La vista de | REPRODUCTOR | es una herramienta visual que nos facilita toda la informacion de los Autobuses en un
periodo de tiempo concreto.

Mediante el movimiento del autobUs en el mapa sabremos el recorrido del bus, a que velocidad iba, quien lo
conducia, si iba adelantado, etc.

Podemos controlar el reproductor de la siguiente manera:

e Enla parte inferior izquierda hay un cuadro donde definiremos el vehiculo y el periodo de tiempo que
queramos visualizar.

* Una vez definidos los campos hacemos clic en el botén para visualizar un
reproductor con el que podremos controlar el Autobus de la misma manera que cualquier reproductor de
video.

o Cuando hagamos clic en el botén de reproducir B> se reproducird en el mapa el recorrido del
Autobus con los parametros establecidos.

o También lo podremos hacer en sentido inverso con el botén P .

o Mediante la Barra de Velocidad podemos variar la velocidad de visualizacién en el mapa.
Otras opciones del reproductor:
. El icono de la diana centrara la vista del mapa con el Autobus en el medio de la pantalla.
. @ El icono de la chincheta mostrara las Paradas en el mapa.
. @ El icono del poste de indicaciones resaltara la Ruta actual.
. @ El icono del Actualizar nos permitira resetear los parametros de busqueda.

En la siguiente lista se muestra la leyenda de los posibles estados del autobus:

. . Puntual

. En cabecera
o Con retraso
Adelantado

. . Hacia cabecera

. Perdido
. Fuera de servicio
. Sin conexién

« | sincps

. D Programado sin datos



REPRODUCTOR

o D Puntualidad por frecuencia

Esta lista se puede desplegar en la aplicacion haciendo clic en el botdn de informacién situado en la parte de

arriba, a la izquierda del mapa.

Rutas Autobuses Paradas I
dq . Puntual

Busqueda [ iv } J [ En cabecera
Transports Urbans de Sabadell v é . Con retraso
A | ¥ . Adelantado
@2 | é . Hacia Cabecera
3 ] iﬁ B rerdido
(2 ] | Fuera de Servicio
& ] . Sin Conexion
75 | B sinores
[ Fs l D Programado Sin Datos
I X 9] D Puntualidad por Frecuencia
[L2 3
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E Playlists

Dentro de la vista | pLAYLIST | tendremos acceso a las Playlists y a las Noticias.

© Playlists

Las Playlists son el conjunto de imagenes y videos que se reproduciran en las pantallas dentro de los Autobuses
o Marquesinas.

Una vez dentro de la pestafia Playlist podremos visualizar todas las Playlist o previsualizar por dia (en las
respectivas pestafas). En la previsualizacién por dia podremos filtrar por Fecha, Tipo, Agencia, Lineas, Rutas,
Paradas las Playlists Activas y las Playlists Inactivas.

Crear Playlists

Podemos crear Playlists siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

« Dentro de la pestafia hacemos clic en NVEERZEV S A+,

e Asignamos un nombre y, silo vemos oportuno, una descripcién. También debemos especificar a qué tipo
pertenece.

e Para seleccionar un archivo media primero debemos hacer clic en

AGEL AT IR Y EEIEREIE N CSIETM+ M. Se desplegarad una nueva seccion donde encontraremos

archivos media ya subidos, y donde también podremos cargar archivos nuevos con el botén
Cargar Archivo X

e Siqueremos eliminar o editar un archivo ya subido, hacemos clic en ese archivo y nos apareceran los

iconos de editar o eliminar . También podemos hacer una previsualizacién haciendo clic en el ojo
que aparece al lado derecho del archivo.

e Para finalmente afiadir este archivo media a nuestra lista de reproduccién, debemos hacer clic en el botén
(+]

Una vez afiadido, veremos el archivo media en el listado de reproducciéon. En este mismo listado definiremos la
prioridad, y la duracién (en caso de que sea una imagen) del archivo media.

Para eliminarlo del listado de reproducciéon hacemos clic en n

Para cambiar el orden de reproduccion podemos arrastrarlo (drag&drop) a la posicion deseada.



Definir donde y cuando se visualiza una
Playlist

Debemos definir la temporalidad de reproduccién de una Playlist mediante dos parametros:

e Por Horas. Por defecto, una playlist esta configurada para que se visualice durante 24 horas. Podemos
configurar este intervalo para el rango que necesitemos.

o Sinecesitamos definir diferentes rangos horarios para el mismo dia, podemos hacerlo afiadiendo
intervalos, haciendo clicen Afadir intervalo 4+

o Podemos eliminar intervalos haciendo clic el icono @ en la parte superior derecha de cada
intervalo .
e Por Dias. Para que el archivo media se visualice tenemos que afiadirle un calendario en la seccién

[ cALENDARIO DE REPRODUCCION |. Podremos poner calendarios previamente creados o crear uno desde esa
misma pantalla (los calendarios que se creen en esta pestafia solo serviran para las Playlists).

o Haciendo clicen Anadir Calendario @ accederemos a una ventanda donde estaran todos los

Calendarios pertenecientes a la Agencia. Aqui podremos visualizarlos y/o afiadirlos .

o También podemos crear un Calendario nuevo haciendo clic en el botén .
Se abrird una nueva ventana donde podremos generar un nuevo Calendario de la misma forma
que el resto. Finalmente definiremos por Agencia, Linea, Ruta o Parada el lugar donde se visualizara
la Playlist. Hacemos clic en para dejarla creada.

Noticias

Las Noticias son los textos que pueden visualizarse en la parte baja de una pantalla.

Crear Noticias

Podemos crear Noticias siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e Dentro de la pestafia hacemos clic en el boton PNEEETA Tl EN+ .

¢ Asignamos un cédigo para la Noticia.

e Activamos el campo Noticia Activa en el caso de que queramos que la noticia se active
automaticamente (y se vea en las pantallas del autobus) tras crearla.

e Asignamos una fecha de inicio y una fecha de finalizacién.

e Redactamos el texto que queramos mostrar en las pantallas.



e Seleccionamos la Agencia en la que queremos que se muestre la Noticia.
¢ Sjseleccionamos ademas una Linea solo se mostrard en esa Linea. Lo mismo ocurre con las Paradas.

e Hacemos clic en el boton para afiadirla a la lista de noticias.

Importante: si solo seleccionamos Agencia (y no Lineas o Paradas), se mostrard en todos
los vehiculos de la agencia.



Ticketing

En esta vista podemos trabajar todo lo relacionado a la venta de Tickets.

Tipos de Tarjeta

Los Tipos de Tarjeta son las clases de billete que pueden venderse. P.ej.: Billete Sencillo, Bono de 10, Abono Jéven,
etc.

En esta seccidon podremos crear, editar y eliminar los Tipos de Tarjeta que acepta la Agencia.

Crear Tipos de Tarjeta

En la vista de | TIPOS DE TARJETA | veremos una lista de los Tipos de Tarjetas ya ingresadas y también podremos
generar nuevos tipos.

Para crear nuevos Tipos de Tarjeta debemos seguir los pasos que se detallan a continuacién:
e Hacemos clic en el botdn BINEEN TN CHETFS =R+,
¢ Le asignamos un Nombre y las caracteristicas que tendra:

o Tarjeta Personal. La tarjeta de tipo "Personal" supone el uso exclusivo del titular de la misma. Ej:
Tarjeta Estudiante, Tarjeta Jubilado...

o Tarjeta Recargable. La tarjeta de tipo "Recargable" es la que mediante recargas, puede ser utilizada
por uno o varios usuarios. P.ej.: TarjetaMes, Tarjetal0Vigjes....

o Tarjeta Apta para la Venta. //: # (REVISAR) asignarle Precio, Moneda una franja de Fechas de Validez.

o Hacemos clic en en el botén para dejarla creada.

Editar / Eliminar Tipos de Tarjeta:

En la vista general [ TIPOs DE TARJETA |, en cada Tipo de la lista, hacemos clic en el Lapiz para acceder a la vista

de | EDITAR TIPOS DE TARJETA |. En esta vista podremos Editar las caracteristicas del Tipo de Tarjeta o Eliminarlo

haciendo clic en el boton A EIRE s leXe N ETS SN mE.



Tarjetas

En esta vista afladimos las Tarjetas en circulacién y es el lugar donde afiadir un cédigo especial. El cédigo especial
es lo que diferencia una Tarjeta personal pues es lo que asocia la Tarjeta con el Usuario.

Crear Tarjetas

Podemos afiadir Tarjetas manualmente siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e Hacemos clic en el boton BNVEERNEEEEN M. Afladimos un cédigo Unico que identificara la Tarjeta

material.

¢ Afadimos un Tipo de tarjeta que ya habremos creado anteriormente en la vista | TIPOS DE TARJETA |.

e Sifuera necesario asociamos el c6digo especial.

o Cuando afiadimos el cddigo especial nos aparece un campo donde poner la Fecha de Caducidad.
Este campo se refiere al tiempo de validez del cédigo especial.

e Podemos generar mas de una Tarjeta en la misma acciéon mediante el botén 4 .

e Finalmente, hacemos clic en para dejarla creada.

Anadir Tarjetas mediante CSV

Si contamos con un archivo CSV con un listado de Tarjetas, podemos afiadirlas automaticamente haciendo clic en

el boton MNVEYESREGEESN+M v a continuacion clicen | Cargar Ficheros CSV & . Seleccionamos el archivo que
gueramos subir y aceptamos.

El archivo CSV debe de del tipo "separado por comas" y cada linea debe tener el siguiente formato:

Cédigo,Tipo de Tarjeta,Cdéddigo Especial,Fecha de Caducidad

Importante:

e La primera linea no serd tenida en cuenta, ya que se considera headers.

e La fecha de caducidad debe de tener el formato "dd-mm-aaaa hh:mm".
P.ej. "20/08/2025 12:35".



e Sino se indica una hora (P.ej. "20/08/25") el sistema asumird 23:59.

e Puede descargarse aqui un archivo CSV de ejemplo para entender la estructura.

Tras afiadir el archivo CSV, todos los datos se cargaran en la aplicacion y podran completarse, en el caso de que el
CSV no contuviera todos. También podriamos afiadir mas tarjetas, ya sea manualmente como mediante otro
archivo CSV.

Finalmente, podemos afiadir las tarjetas mediante el botén

Editar / Eliminar Tarjetas:

En la vista general de podremos ver una lista de las Tarjetas que ya hemos creado.

e Haciendo clic en el botén del lapiz podremos hacer editalbes las opciones de la Tarjeta en la propia

lista y modificarlas si fuera necesario.
e Podremos guardar los cambios haciendo clic en el botdn

e Tambien podremos eliminar la Tarjeta haciendo clic en el botén .

Lista Negra de Tarjetas

Cuando accedemos a la edicién de una Tarjeta también podremos ver que se habilita la opcion Lista Negra.
Haciendo clic en el checkbox de la columna Lista Negra podremos afiadirla a dicha lista.

Una Tarjeta que esta en la Lista Negra esta bloqueada. Podemos configurar una fecha de finalizacién para el
bloqueo haciendo clic en el icono que aparecerd una vez activado el checkbox.

Es recomendable utilizar esta opcion en situaciones en lass que se vea comprometida la seguridad y/o el uso de la
Tarjeta, ya sea por hurto, perdida o impagos.

= Tipos de Recarga

En esta vista se pueden Crear, Editar y Eliminar Tipos de Recarga. Los Tipos de Recarga se refieren al
comportamiento de las Tarjetas en su validacion (cuanto cuesta el viaje, la validez de este, etc.).

Crear Tipo de Recarga
En la vista general de hacemos clic sobre IENFEVR TN SEETSER0 A8,


http://localhost:8080/_assets/csv-example.csv

e Lo primero serd asignarle un Nombre y a que Tipos de Tarjetas afectara. Una vez hecho esto, deberemos

especificar que Tipo de Recarga queremos crear. Podra ser: Temporal, Tarjeta Monedero, Multi-viaje, Ida o
Iday Vuelta:

o Temporal:

= Sino tiene Fecha de Inicio, solo habra que indicar el Periodo de validez (minutos, horas,
dias, etc.).

= En caso de tener Fecha de Inicio, deberemos indicar el Tipo de Periodo (Completo o con
Fecha de Finalizacion por periodo).

= También se podra indicar si tiene un Maximo de billetes por dia y/o Precio por viaje
(cambiaremos “Precios de Recarga” por “Precio de Ticket").

= En todos los casos se deberd indicar el Periodo.

o Tarjeta Monedero:

= En este tipo de tarjeta solamente deberemos indicar la cantidad de Créditos que tendra la
Recarga.

o Multi-viaje:

= En este tipo de tarjeta solamente deberemos indicar la cantidad de Viajes que tendra la
Recarga.

o lday Vuelta:
= En este tipo de tarjeta solamente deberemos indicar el Periodo de validez.

e Luego debemos hacer click en el botén  AfRadir Consumo + para configurar los Consumos:

o Se abrird una ventana nueva con dos pestafias (| LISTA DE CONSUMOS | y | NUEVO CONSUMO |).

o En la pestaia [ LIsTA DE coNsuMos | veremos la lista de consumos que hayamos creado. También

podremos ver las caracteristicas de cada uno haciendo clicen @ y/o sumarla al Tipo de Recarga
que estamos creando haciendo clic en .

o En la pestafia | NUEvO coNsuMo | podremos generar un nuevo consumo indicando Nombre, Créditos,
margen de tiempo para hacer Trasbordos, asi como indicar si “ida y vuelta” cuenta como Trasbordo.

o También deberemos elegir el Grupo de Paradas al cual estara vinculado el consumo (podra ser uno
0 varios).

G Consumos

En esta vista se pueden Crear, Editar y Eliminar Consumos.



Crear Consumos

En la vista general de | TIPOs DE RECARGA | hacemos clic sobre BRNVEVN eI I NG BN,

Grupos de Paradas

Los Grupos de Paradas son un conjunto de Paradas Utiles para fijar precios a los Viajes. A diferencia de las
Zonas, la misma Parada puede estar en varios Grupos de Paradas.

Crear Grupos de Paradas
En la vista general de Grupos de Paradas hacemos clic en JRNEYREldV SN [NETELEERE M. Aqui asignaremos un

Nombre al Grupo y seleccionaremos una a una las Paradas que queramos agrupar. También podremos
seleccionar las Paradas pertenecientes a una o varias Zonas desplegando la lista de Zonas haciendo clic en el
botédn Zonas s . Finalmente hacemos clic en el botdn

Mapa de Paradas

Desde la vista general de [ GRUPO DE PARADAS |, haciendo clic en el botén  Mapa [II] , podremos acceder también al
[ MAPA DE PARADAS |, donde estaran representadas todas las Paradas, Zonas y los Grupos de Paradas que hemos
generado, y nos permitira identificarlas de una forma mas visual.

En la parte izquierda de la vista de mapa podemos ver 3 pestafias:

e Enla pestafia | GrRupos |, podemos ver una lista donde se muestran todos los Grupos creados
anteriormente.

o Haciendo clic sobre cualquiera de ellos se desplegara otra lista donde se veran todas las Paradas
gue componen al Grupo.

o Haciendo clic en el checkbox del mismo Grupo se resaltaran en el [MAPA .

o Sjexisten paradas que no estan asignadas a ningun grupo, se mostraran al principio del todo de la
lista, en un grupo llamado Sin Grupo.

 Enla pestafia podremos ver una lista donde se mostraran todas las Zonas creadas (ver apartado
Zonas del manual):

o Haciendo clic sobre cualquiera de ellas se desplegara otra lista donde se veran todas las Paradas
gue componen a la Zona.

o Haciendo clic en el checkbox de cada Zona se resaltara en el mapa, incluyendo su letra inicial.



o Sjexisten paradas que no estan asignadas a ninguna zona, se mostraran al principio del todo de la
lista, en una zona llamada Sin Zona.

e Enlaizquierda de la vista, en la pestafia | PARADAS |, podemos ver una lista donde se muestran todas las
Paradas pertenecientes a la agencia.

Estando en cualquiera de las pestafias, haciendo clic en cualquier Parada nos aparecerd una ventana con mas
informacidon sobre ella. Desde ahi también podremos reasignarla a un nuevo Grupo de Paradas mediante el
botén

Editar / Eliminar Grupos de Paradas

En la vista general de | GRUPOS DE PARADAS | veremos una lista con todos los Grupos de Paradas que hemos
generado:

e Haciendo clic en en el icono podemos editar cada Grupo de Paradas.

e Para eliminar un Grupo de Paradas debemos entrar en el modo de edicién (icono )y hacer clicen el

oJojdels] Eliminar Grupo W |

En la vista general de | GRUPOS DE PARADAS |, veremos también un botén desplegable

Alguna Parada sin Grupo v ]que nos indicara si hay alguna Parada que no esta asociada a ninglin Grupo. De
esta manera podemos identificarlas y afiadirlas a uno, ya que es necesario para el buen funcionamiento del
Ticketing que todas las Paradas estén asignadas a un Grupo de Paradas.

E Zonas

Desde la vista | zonAs | podemos agrupar Paradas de una forma diferente a cdmo funciona en | GRUPOS DE PARADAS |.
A diferencia de los Grupos de Paradas, la misma parada no puede estar en varias Zonas.

Crear Zonas

Para crear una nueva Zona debemos seguir los siguientes pasos:

e Enlavista general de hacemos clic en [ENISEFATER M.

e Le asignamos un Nombre a la Zona.
e Seleccionamos una a una las Paradas que correspondan a la Zona.

e Hacemosclicen para guardar.

También hay que tener en cuenta que las Zonas se pueden crear de manera automatica al asignar un cédigo de
zona a una Parada en la creacion de Paradas.



Desde la vista general de [zoNas |, haciendo clic en el botén  Mapa [[IJ , podremos acceder también al

MAPA DE ZONAs |, donde estaran representadas todas las Zonas y Paradas que hemos generado, y nos permitira
identificarlas de una forma mas visual.

Desde la vista general de | GRUPO DE PARADAS |, haciendo clic en el botén  Mapa [ , podremos acceder también al
[ MAPA DE PARADAS |, donde estaran representadas todas las Paradas, Zonas y los Grupos de Paradas que hemos
generado, y nos permitird identificarlas de una forma mas visual.

En la parte izquierda de la vista de mapa podemos ver 2 pestafias:

 Enla pestafia podremos ver una lista donde se mostraran todas las Zonas creadas anteriormente:

o Haciendo clic sobre cualquiera de ellas se desplegara otra lista donde se veran todas las Paradas
que componen a la Zona.

o Haciendo clic en el checkbox de cada Zona se resaltara en el mapa.

o Sj existen paradas que no estan asignadas a ninguna zona, se mostraran al principio del todo de la
lista, en una zona llamada Sin Zona.

* Enlaizquierda de la vista, en la pestafia [ PARADAS |, podemos ver una lista donde se muestran todas las
Paradas pertenecientes a la agencia.

o Haciendo clic en el icono de la diana el mapa se centrara en la ubicacién de la Parada

correspondiente.

Estando en cualquiera de las pestaias, haciendo clic en cualquier Parada nos aparecera una ventana con mas
informacion sobre ella. Desde ahi también podremos reasignarla a una nueva Zona mediante el botén

Editar / Eliminar Zonas

En la vista general de | zoNAs | veremos una lista con todos las Zonas que hemos generado:
e Haciendo clic en en el icono podemos editar los datos de cada Zona, asi como afiadir o quitar
Paradas.

e Para eliminar la Zona debemos entrar en el modo de edicién (icono )y deseleccionar todas las Paradas

que tiene asociadas.

e Sihacemos click en la cabecera de la columna Parada en Zona, se colocaran las Paradas que pertenecen a
la Zona al principio de la lista.

Historicos del Ticketing

La vista | HISTORICOS DE TICKETING | nos permite descargar un archivo con la informacién que solicitemos dentro de las

opciones que ofrece.



Podemos obtener estos archivos de la misma manera que se hace en la vista | HISTORICOS | (ver Histéricos).

B Proveedores

En esta vista se pueden crear, editar y eliminar Proveedores.

Crear Proveedores

Para crear un nuevo Proveedor debemos seguir los siguientes pasos:

e Enlavista general de hacemos clic en FRNVENITeAVI=e (o .

e Le asignamos un Nombre al Proveedory, si fuera necesario, a qué Agencia/s pertenece.
e Especificamos si es del Tipo Interno o Externo.

¢ Por Ultimo indicamos el formato de venta del Proveedor: TPV (en el bus), Quiosco u Online.

Editar / Eliminar Proveedores:

En la vista general veremos una lista con todos los Proveedores que hemos generado:

* Haciendo clic en Editar Proveedor () podremos acceder a Editar los datos del mismo. O bien, si queremos

Eliminarlo, clic en [Eliminar Proveedor].

En la vista general de | PROVEEDORES | veremos una lista con todos los Proveedores que hemos generado:

e Haciendo clic en en el icono podemos editar cada Proveedor.

¢ Para eliminar un Proveedor debemos entrar en el modo de edicién (icono )y hacer clic en el boton

Eliminar Proveedor T

8 Cancelaciones

En la vista | cANCELACIONES | podremos acceder a los tickets cancelados:

e Enla vista principal de | cANCELACIONES | veremos una lista, por defecto, de Conductores, pero podremos
cambiarla por la lista de Proveedores mediante la pestafia que esta encima de la barra de busqueda.

¢ Seleccionamos el Conductor o Provederor (solo uno) que deseamos.

e Elegimos una fecha en el desplegable que hay debajo de la lista y hacemos clic en


http://localhost:8080/es/historicos

e Debajo del botdn anterior nos aparecera una lista con todas las cancelaciones relacionadas con el
Conductor o Proveedor seleccionado para la fecha indicada.

e Para Eliminar las Cancelaciones podemos hacer clic en el botén .

5 Pasajeros

Esta seccién del manual estd actualmente en construccion.



(@ . , .
Incidentes Técnicos

Mediante esta vista es posible gestionar los posibles incidentes técnicos que ocurran y comunicarlos a los técnicos
de myBus a través de tickets.

Cuando abrimos la seccién podemos ver la vista [ INCIDENTES ABIERTOS |, con una tabla de los incidentes que
actualmente estan abiertos, incluyendo los campos Incidente, Autobus, Parada y Fecha, asi como los botones.

Haciendo clic en el botén Mostrar Nuevos Incidentes se despliega una nueva ventana | NUEVOS INCIDENTES | en la

que visualizamos una lista con todos los incidentes que han sido enviados automaticamente por los diferentes

dispositivos y sensores. Para cada incidente, podemos realizar dos acciones:

e Botdén Visto @ . Marcar el Incidente como visto.

e Botdn . Gestionar Incidente y, si fuera necesario, crear un ticket a partir de dicho
incidente.



E Usuarios

La vista de | usuARIOs | nos permite crear, editar y eliminar usuarios para que diferentes operarios tengan acceso a
la aplicacion.

Crear Usuario

Podemos crear nuevos Usuarios siguiendo los pasos que se detallan a continuacién:

e Enlavista general de [ usuArios | hacemos clic en el botén [INEZASSVETIM+ .
e Enlaventana | CREAR USUARIO | que aparece, ingresamos los datos del Usuario.

e Clicen para guardar.

Editar/Eliminar Usuarios

Podemos editar un Usuario haciendo clic en el icono del lapiz en la vista general de | usuARrIOs |.

En la ventana | EDITAR USUARIO | que aparece, editamos los datos del Usuario. También podemos, desde esa

ventana, eliminar el usuario con el boton BEAIMIGEIRVSIET NI o restablecer su contrasefia (crear

automaticamente una nueva) con el botén



a Dependencias

Llamamos dependencias a las relaciones entre datos que se afectan mutuamente. Un ejemplo sencillo: las Rutas
dependen de las Lineas, por lo que al eliminar una Linea implicara el eliminado de las Rutas que contenga ya que
una Ruta es una dependencia de la Linea que la contiene.

El sistema | MYBUS MANAGE | advierte al usuario de si, a consecuencia de una accién del propio usuario en el sistema,
alguna dependencia va a ser eliminada, cambiada o si no sera posible eliminar un dato debido a que sus
dependencias tienen que ser eliminadas previamente.

Relacion de Dependencias por apartados

Calendarios

e Es necesario eliminar todas las dependencias de Calendarios para poder eliminarlos.
e Eliminar el Calendario implica actualizar los Turnos con fechas, Playlists y Viajes

e Desvincular Agencias del Calendario equivale a eliminar el Calendario para dicha Agencia.
Conductores

e Es necesario eliminar todas las dependencias de Conductores para poder eliminarlos.

e Eliminar Conductores implica actualizar los Turnos con fechas.
Lineas

e Eliminar Lineas implica actualizar Playlist y eliminar Rutas con sus Viajes.

e Desvincular Agencias de la Linea equivale a eliminar la Linea para dicha Agencia.
Media

e Es necesario eliminar todas las dependencias de Media para poder eliminarlas.
e Eliminar Medias implica actualizar Playlists.

* Desvincular Agencias del Media equivale a eliminar el Media para dicha Agencia.
Playlists

¢ No existen dependencias al eliminar Playlists.
Rutas

e Eliminar una Ruta implica eliminar los Viajes creados dentro de la Ruta y actualizar las Playlists.
Paradas

e Es necesario eliminar todas las dependencias de Paradas para poder eliminarlas.



e Eliminar Paradas implica actualizar Rutas con Viajes y Playlist.

e Desvincular Agencias de la Parada equivale a eliminar la Parada para la Agencia desvinculada.
Viajes

e Eliminar Viajes implica actualizar Calendarios. Usuarios
Usuarios

e Esnecesario eliminar todas las dependencias del Usuarios para poder eliminarlos.

e Eliminar Usuarios implica eliminar los Medias que este haya subido.
Vehiculos

e Es necesario eliminar todas las dependencias de Vehiculos para poder eliminarlos.

e Eliminar Vehiculos implica actualizar Turnos programados.

Este listado es orientativo. La herramienta que realmente nos ayudard con las
dependencias es el propio [myeus waNace |. Si se van a ver afectadas algunas dependencias,
el propio sistema nos lo hard saber.



a Como usar este manual

Bienvenido a la seccién de ayuda del manual de | MYBUS MANAGE |. Aqui encontrarad respuestas a las preguntas mas
frecuentes y guias detalladas para aprovechar al maximo este recurso.

Organizacion del Manual

El manual esta organizado en secciones y subsecciones. Cada una de ellas se corresponde con un elemento de
navegacion, de 1° o 2° nivel, del menu situado en el lateral izquierdo de la aplicacién | MYBUS MANAGE |, y esta
representada con el mismo icono que en la aplicacion.

Leyenda de elementos visuales

En este manual, encontrara diferentes elementos visuales que facilitaran su comprensién:

e Palabras en negrita. Representan elementos clave de la aplicacién. En general, cada uno de los elementos
que se relacionan en un SAE.
P.ej.: Agencia, Turno, Conductor, Bus, etc.

» Bloques grises. Representan una vista o una opcion de la propia aplicacién.

P.ej.: [ LINEAS Y RUTAs |, [ HISTORICO |, [ cREAR EVENTO |, etc.

e Texto subrayado. Representan un texto que se debe tener en cuenta especialmente.
P.ej.: No es posible editar o configurar los Tétems desde esta vista.

¢ Iconos. Representan el mismo icono que se puede encontrar en la aplicacién y ayudan a referenciar las
instrucciones.

v (i) [¢) [11) (2] (o)

e Botones. Representan el mismo botdn que se puede encontrar en la aplicacion y ayudan a referenciar las
instrucciones.

XM Nuevo Calendario © Nuevo Intervalo + Eliminar Linea W

¢Como encuentro la informacion que necesito?

En la p4gina del Indice del Manual se detallan, en forma de arbol, todas las secciones y subsecciones del manual.

Adicionalmente, en cualquier momento puede utilizar el menu de navegacion flotante en el lado izquierdo para:

. Ir al indice del Manual.

. Ir al principio de la pagina actual.



https://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_ayuda_a_la_explotaci%C3%B3n
http://localhost:8080/es/
http://localhost:8080/es/

. Volver atras (igual que hacer clic en el botén atras del navegador).

. Abrir la pagina de ayuda del manual (esta misma pagina).

También es posible acceder al manual desde la propia aplicacion [mysus manace |. En cada
seccion encontrard un icono de informacion D . Haciendo clic en él se abrird una

ventana con la pdgina del manual relacionada.

Hay opciones en este manual que no puedo
ver en mi aplicacion

Este manual detalla todas las funcionalidades disponibles, a dia de hoy, en la aplicacién | MyBus MANAGE |. Si ha visto
una funcionalidad en el manual que no puede encontrar en su aplicacién, posiblemente se trata de una
funcionalidad opcional que no ha sido contratada por su agencia.

Las funcionalidades opcionales estdan detalladas con un icono de un candado D .

¢Qué hago si no encuentro la informacion que
busco?

Si no encuentra la informacion que necesita, puede contactarnos a través del formulario de contacto en la pagina
de soporte. Estaremos encantados de ayudarle.

Esperamos que esta seccién de ayuda le sea util. Si tiene alguna otra pregunta o necesita asistencia adicional, no
dude en contactarnos.
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